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1. Declaracion de Cumplimiento
NOVELOSTECH garantiza el cumplimiento integro de la Ley NUm. 172-13 sobre Proteccién
de Datos de Caracter Personal de la Republica Dominicana. NUNGU actta exclusivamente
como un Procesador de Datos (Data Processor) cuyo fin es facilitar la gestiéon comercial y
el cumplimiento tributario de sus clientes ante la DGII.

2. Uso de la Informacion
La informacion transaccional, financiera y de clientes finales registrada en el sistema
pertenece Unica y exclusivamente al Contribuyente (Cliente de NUNGU). NOVELOSTECH
no comercializa, transfiere, ni somete a andlisis de terceros la data almacenada en su
plataforma.

3. Retencién y Eliminacién
Los datos fiscales son retenidos por el tiempo establecido por la legislacién tributaria
vigente en la Republica Dominicana (Cédigo Tributario). Al término de un contrato de
servicio, el cliente tiene el derecho de exportar su informacién, procediendo
NOVELOSTECH a la destruccion segura de la data en los servidores principales.

4. Confidencialidad del Personal
Todo empleado o contratista de NOVELOSTECH que tenga interaccién técnica con la
plataforma NUNGU firma acuerdos de confidencialidad (NDA) estrictos y penalizados en
caso de violacion de la privacidad de la data de los clientes.
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